UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 97 IKH-SGDPT Cao Bang, ngay 22 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Cii cach hanh chinh nim 2025 ciia Sé& Gido duc va Pao tao Cao Bang
(stra doi, bo sung)

Thuce hién Ké hoach s6 2216/KH-UBND ngay 17/7/2025 caa Uy ban nhan
dan (UBND) tinh Cao Bang ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nudc
tinh Cao Bang nam 2025 (sita doi, b6 sung), S& Gido duc va Pao tao (GDDT)
Cao Bang ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) niam 2025 cua S&
GDDT Cao Bang (sita doi, b6 sung"), cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai quyét liét, toan dién, dong bo, c6 hiu qua, dam bao cac
nhiém vy, muc tiéu ciia Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc theo Nghi quyét
s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu, Ké hoach CCHC nha nudc tinh Cao
Bang giai doan 2021 - 2025, cac van ban hudng dan, chi dao ctia Ban Chi dao
CCHC cua Chinh phu va cac BY, nganh Trung uong. Xay dung cac nhiém vu
CCHC c¢6 trong tam, trong diém, phu hop VOl diéu kién thyc tién, gop phan thuc
day thyc hién thang loi cac muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi nim 2025 cua tinh.

- Nang cao trach nhiém nguoi dimg dau, nang luc cta doi ngii cong chuc,
vién chuc (CCVC); cai thién mirc d6 hai long ctia nguoi dan, t6 churc; cai thién
moi truong dau tu kinh doanh; nang cao nang luc canh tranh cip tinh; siét chat ky
luat, ky cuong hanh chinh trong thi hanh cong vu.

2. Yéu cau

- Xay dung ké hoach cy thé, rd rang, kha thi; xac dinh thoi gian thuc hién
va két qua can dat dugc. Xac dinh cong tic CCHC la mot nhiém vy trong tam,
xuyén suot trong hoat dong hanh chinh cua tirng cé nhan trong don vi.

- Phét huy tinh than néu guong, sang tao, phdi hop chat ché véi cac co quan,
don vi lién quan dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua, dung tién do cac nhiém vu
CCHC dugc giao; nghién ctru, dé& xuét, ap dung nghiém tic cac giai phap khic
phuc han ché trong cong tic CCHC trong ndm 2025 va cac nam tiép theo.

- Gan viéc danh gia két qua thuc hién cong tic CCHC véi danh gia trach
nhiém, ning lyc 1anh dao, quan 1y cta nguoi ding dau trong cong tac thi dua,
khen thuong; kip thoi biéu duong, khen thudng céc ca nhan, tap thé c6 thanh tich
tiéu biéu trong thyc hién céng tic CCHC.

1 Ké hoach OS{KH—SGDDT ngay 14/01/2025 Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2025 nganh
GDDT Cao Bang
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Il. MUC TIEU NHIEM VU CU THE
1. Ci cach thé ché
1.1. Muc tiéu

- 100% van ban quy pham phap luat (VBQPPL) do S6 GDDT tham muu
xay dung duoc ra soat, sira ddi, bd sung, thay thé, bii bo kip thoi dé phu hop véi
chu truong, dudng 16i ctia Pang, phap luit cua Nha nude. 100% VBQPPL do So
GDPT tham muu duoc xay dung, ban hanh bao dam tinh hop Hién, hop phap,
tinh dong bd va kha thi.

- Hoan thanh 100% cac nhiém vu cta ké hoach cong tac theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luét.

1.2. Nhiém vu

- Tham muu xay dung, hoan thién cac VBQPPL cua nganh GDDPT trén dia
ban tinh.

- Kiém tra, ‘I'E‘l soat, kip thot phat hién va xir Iy nhitng van ban cé ndi dung
trai phap luft, chong chéo hodc khong con phu hop véi quy dinh cua phap luat
hién hanh va tinh hinh phat trién kinh té - xa héi cta dia phuong.

- Tham muu ban hanh van ban cong bb danh muc VBQPPL cuia nganh hét
hi¢u lyc, ngung hi¢u luc dinh ky hang nam theo quy dinh.

- Thyc hién truyén thong chinh sach theo Ké hoach sé 1526/KH-UBND
ngay 16/6/2022 cia UBND tinh vé thyuc hién Dé an “T6 chirc truyén thong chinh
sach co tac dong dén xa hoi trong qua trinh x4y dung VBQPPL giai doan 2022 -
2027 trén dia ban tinh Cao Bang”.

2. Cai cach thua tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Muc tiéu

- Trién khai quyét liét cac nhi€ém vu cai cach TTHC dam bdo hoan thanh
cac chi tiéu, myc tiéu de ra.

- Ra soat tai cau tric, cap nhat va cong khai toan by TTHC thude tham

quyén giai quyét cla cap tinh, cap xi vao co sd dit liéu qudc gia vé TTHC tao
thuén loi cho c4 nhan, t6 chic tim hiéu va thuc hién TTHC.

- Tiép tuc cat giam thoi han giai quyét TTHC, don gian hoa quy trinh giai
quyét TTHC dbi véi nhimg TTHC moi ban hanh, stra d6i bo sung (neu c6 hodc phat
sinh hd s0), nang cao chat luong, hidu qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c4 nhan.

Ung dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyét TTHC, day manh viéc
cung cap dich vu cong truc tuyen toan trinh va dich vu cong tryc tuyén mot phan,
tao diéu kién thuan lgi cho t6 chirc, ca nhan lwa chon hinh thic thuc hién TTHC:

+Pén hét nam 2025, 100% TTHC c6 du diéu kién dugc cung cép truc tuyén
toan trinh va mot phﬁn; trong do, it nhat 80% TTHC duoc xir 1y hoan toan truc
tuyén; 100% két qua xur Iy ho so TTHC duoc dong bo day du trén Cong Dich vu
cong qudc gia.



+ Pén hét nam 2025, ty 1& hd so giai quyét truc tuyén trén téng s6 hod so
nhdn, giai quyét TTHC dat t61 thiéu 50%.

+ Ty 1& s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dat 80%.

- Tiép tuc trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia
ban tinh theo Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 ndm 2025 ciia Chinh
phu vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai BO phan Mot
ctra va Cong Dich vu cong qudc gia, tap trung vao cic ndi dung sau:

+ Nang cao hiéu qua hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap tinh, cap xa dé cai thién chat lugng giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh
nghiép theo co ché mdt ctra, mot cira lién thong;

+ Hoan thién quy trinh ndi b giai quyét TTHC theo hudng chuan hoa, cong
khai, minh bach; don gian hoa thanh phan hd so, rat ngan thoi gian xu 1}'1, phén
dinh r6 trach nhiém cua ting co quan, don vi tham gia trong qua trinh giai quyét
TTHC lién thong, bao dam hiéu qua, thong subt va thuan loi cho t6 chire, ca nhan;

+ Tang cuong Ung dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyét TTHC; bao
dam két ndi, chia sé dir ligu gitra HE thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh voi
Cong Dich vu cong quoc gia; day manh trién khai va sur dung chir ky s6, dinh
danh di¢n tu, thanh toan truc tuyén va céc tién ich s6 nham nang cao hiéu qua
cung cap dich vu cong va chat luong phuc vu to chire, ci nhan;

+ Pay manh cong tac truyén thong, hudng dan, hd trg nguoi dan va doanh
nghiép trong sur dung dich vu cong truc tuyen t6 chuc tuyén truyén da dang bang
nhiéu hinh thc, cung cap tai liu hudng dan dé hiéu, truc quan, pht hop véi timg
nhom ddi twong nham nang cao nhan thirc va k§ nang thyc hién TTHC trén moi
truong dién tir;

+ "ljiép nhén, xu Iy kip thoi nhiing phan anh, kién nghi cua nguoi dan, doanh
nghiép vé€ co ché, chinh sach, TTHC trén Cong Dich vu cong Qudc gia va cac
hinh thirc khac.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; kip
thoi phat hién, xtr Iy nghiém minh nhiing t6 chirc, ca nhan sai pham trong giai
quyet TTHC.

- Duy tri mtc d6 hai 16ng cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC
dat t61 thiéu 90%.

2.2. Nhiém vu

a) Kiém soat chit ché viéc ban hanh cac quy dinh TTHC trong cac vin ban
quy pham phap luét.

b) Ra soat, don gian hoa TTHC
- Ra soat, don gian hoa TTHC thudc pham vi diéu chinh cua Nghi dinh
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu.
- Rasoat, danh gia TTHC trong qua trinh thyc hién; xay dung phuong an
de xuat, tham muu loai bo céc thu tuc ruom ra, chong chéo dé bi 191 dung dé tham



nhiing, gay kho khin cho t6 chirc, ¢4 nhan trinh co quan c6 thim quyén phé duyét
thuc hién.

- Ra sodt, xay dung phuong an loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét,
khéng hop 1y; cét giam cac mau don, to khai c6 n6i dung thong tin trung lap trong
quy trinh giai quyét mot TTHC hodc nhém TTHC lién thong trinh co quan ¢6 tham
quyén phé duyét thuc hién.

- Ra soat, cong bd, don gian héa TTHC noi1 b trong hé théng hanh chinh
nha nudc giai doan 2022 - 2025:

+ Tiép tuc thuc hién viéc cong bd bd sung, ra soat, phé duyét va td chirc
thuc hién phuong an don gian héa TTHC ndi bg; cong khai trén trang thdng tin
dién tir cua So.

+ Pén hét nam 2025, 100% TTHC noi bo gitta S& GDPT va cac co quan
hanh chinh trong tinh dugc ra soat, don gian hoa, bao dam dat ti 1& cit giam it nhat
20% TTHC, 20% chi phi tuan tha TTHC?.

¢) Kip thq(‘)’i cap nhat, cong khaivTTHC dudi nhiép hinh thirc khac nhau, tao
thuan loi 9h0 t0 chirc, ca nhan tim hi€u va thuc hién. Ap dung, khai thac c¢6 hi¢u
qua hé thong co sé dir licu TTHC.

d) Pay manh viéc giai quyét TTHC trén mdi trudng dién tir. Chuén hoa,
dién tir hoa quy trinh nghiép vu xur ly ho so; trao do1 van ban trén moéi truong
mang; s6 hoa két qua TTHC d€ néng cao tinh cong khai, minh bach, rut ngan thoi
gian, tiet kiém chi phi.

d) Tang tinh lién thong trong giai quyét TTHC

- Ra soat, cong bd danh muc TTHC bét budc phai thuc hién lién thong.

- Hoan thién cac quy trinh TTHC lién thong, dam bao rd thoi gian, rd trach
nhiém cua cac don vi thudc Sé trong tirng budc cua quy trinh giai quyét TTHC.

- Ra soat, don gian hoa quy trinh lién thong giai quyét cong viéc gilta SO
GDDT véi cac co quan hanh chinh cac cap theo hu0’ng minh bach, nang cao trach
nhiém giai trinh; dam bao cat giam dang ké thoi gian va giam s6 lan di lai cho
nguoi dan, to chire khi giai quyét TTHC.

e) Nang cao hi¢u qua hoat dong cua B phén Mot cira dé cai thién chét luong
giai quyét TTHC cho nguoi dan, t6 chirc theo co ché mét cira, mot cira lién thong.
Mo rong va trién khai c¢6 hiéu qua cac kénh tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
ctia to chirc, ca nhan ddi véi quy dinh TTHC.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nwéc
3.1. Muc tiéu

Hoan thanh viéc sap xép cac don vi thudc S& GDDT theo Phuong an §6
516-PA-BCS ngay 23/12/2024 cua Ban Can sy BDang UBND tinh Cao Bang sap
x€p tinh gon t6 chirc bd may co quan chuyén mon thugc Uy ban nhan dan tinh Cao

2 Theo muc Il Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu tusng Chinh phu.
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Bang. Tiép tuc sap xép cac don vi su nghiép cong l1ap thuoc Sé theo hudng tinh
gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

3.2. Nhiém vu

- Tiép tuc ra soét, sip xép té chirc bo may tinh gon, hoat dong hiéu lyuc, hiéu
qua theo Nghi quyét sé 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 caa Ban Chap hanh Trung
wong Pang khoa XII, Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020, Nghi dinh
s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu dam bao dang quy dinh.

- Tiép tuc thuc hién viéc sip xép, td chic lai cac don vi su nghiép cong lap
theo D& an cuia Tinh uy vé sap xép, t6 chuc lai cac don vi su nghiép cong lap thudc
hé théng hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Cao Biang theo Nghi quyét sé 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chip hanh Trung wong khéa XII va dam bao
cac tiéu chi thanh 1ap theo Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua
Chinh pht quy dinh vé thanh lap, to chic lai, giai thé don vi sy nghiép cong lap.

- Xay dung de an vi tri viéc 1am, quan ly bién ché cong chuc, s6 luong nguoi
lam viéc va co cdu vién chuc theo chic danh nghe nghiép theo Nghi dinh so
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 caa Chinh phu vé vi tri viéc lam va bién ché cong
chac, Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 cia Chinh phu vé vi tri viéc
lam va sb luong nguoi 1am viée trong don vi su nghiép cong lap.

- Tiép tuc thyc hién phan cap trong cac linh vuc quan 1y hanh chinh nha
nudc, ting cudng Kiém tra cac nhiém vu da phan cap theo Nghi quyet s6 04-NQ/CP
ngay 10/01/2022 cua Chinh pha vé day manh phan cap, phan quyén trong quan ly
nha nudc.

- Ra soat sap xép t6 chirc b may gan vai giam bién ché cong chuc, vién chic
va co cau lai, nang cao chat luong d6i ngli cong chirc, vién chuc, nang cao hiéu qua
quan ly nha nude dap ung yéu cau nhiém vu trong tinh hinh mai.

4. Cai cach ché d§ cong vu
4.1. Muc tiéu:

100% cac don vi thudc va truc thude S thuc hién co cdu cong chirc, vién
chtrc theo vi tri viéc [am duogc phé duyét; trén 95% tré 1€n cac don vi su nghiép
cong lap thuc hién co cdu chic danh nghé nghiép vién chire theo vi tri viéc 1lam
dugc phé duyét; 100% cong chirc, vién chitc duge b nhiém dam bao dung quy
trinh, diéu kién, tiéu chuan; tinh duy tri cap nhat co sé dir liéu quan Iy CBCCVC
dap Gmg yéu cau “‘Pung - Pu - Sach - Séng”’.

4.2. Nhiém vu

- Thyc hién bd tri, quan 1y, st dung doi ngli CBCCVC theo Dé an vi tri viéc
lam, co cau ngach cong chtrc, vién chuc da dugce phé duyét.

- Tang cuong u:ng dung cong nghé thong tin, nang cao hiéu qua, chat luong
tuyén dung, tiép nhan vién chirc dam bao ding quy dinh.

- Thyce hién nghiém tuc quy dinh cua phap luat vé quy hoach, b6 nhiém, bd
nhiém lai, diéu dong, luan chuyén, tir chirc, mién nhiém CBCCVC.
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- Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng CBCCVC; khich
¢ CCVC hoc tap va tu hoc tap dé khong ngung nang cao nang luc, trinh d§ dap
ung yéu cau nhi¢m vu dugc giao.

- Tang cudng quan triét d6i ngli CCVC chap hanh nghiém tac ky luat, ky
cuong hanh chinh, van héa cong vu, tranh tinh trang né tranh, dun day lam viéc
cam chung, sg trach nhiém.

- Déy ma‘nh cong tac thanh tra, kiém tra cong vu ddi vé6i cac don vi thude
va tryc thudc vé cong tic CCHC gan véi ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa
cong s, dao duc cong vu.

- Thyc hién nghiém tac cong tac danh gia va xép loai chét luong CCVC.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Muc tiéu

- Bam bao phu hop, théng nhat véi cac nhiém vu chung theo quy dinh tai
Nghi quyét cua Chinh phti ban hanh Chuong trinh tong th¢ CCHC nha nuéc giai
doan 2021-2030.

- Cac co quan h‘élnh chinh, don vi su nghiép cong 1ap thuc hién co ché tu chu,
tu chiu trach nhiém vé tai chinh dam bao thiét thuc hi€éu qua.

- Thyc hién nghiém kién nghi tai chinh qua céc dot thanh tra, ‘kiém toan;
Quan ly, s dung tai san cong, kinh phi ngan sach nha nudc, cac ngudn kinh phi
hop phéap theo quy dinh, thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi.

- Giai ngan kip thoi, c6 hiéu qua ngudn vén dau tu cong (néu cb).

5.2. Nhiém vu

- T6 chic quén triét, tuyén truyén, pho bién va tr,ién khai thyc hién Nghi
dinh so 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013; Nghi dinh so 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 va cac van ban c¢o lién
quan tdi cac don vi thude va truc thuoc Sé.

~ -Kipthoi trién khai cac giai phap thue hién kién nghi sau thanh tra, kiém tra,
kiém todn nha nudc vé tai chinh, ngan sach.

- Nang cao nang luc, trach nhiém, hi¢u qua cong tac thanh tra, kiém tra,
cong tac ph‘(‘)ng, chong tham nhﬁpg, ti€u cyc; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi,
thuc hién day du cac quy dinh vé cong khai ngan sach.

- Str dung xe 6 t6 phuc vu cong tac chung tai co quan, don vi thuc pham vi
quan ly theo quy dinh cua Nghi dinh s6 72/2023/ND-CP ngay 26/9/2023 cua Chinh
pht Quy dinh tiéu chuan, dinh mirc st dung xe 0 to.

, - Ihuc hién téng kiém ké tai san cong tai cac co quan, don vi va tai san két
cau ha tang do Nha nudc dau tu quan ly thugc pham vi quan 1y cia S6 GDDT dam
bao thoi gian theo quy dinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

6.1. Muc tiéu



- Hoan thanh 100% nhiém vu dé ra trong Ké hoach Chuyén ddi s6 nam 2025.

- 100% ty 1€ van ban trao d6i gitra cac co quan hanh chinh Nha nudc dudi
dang di¢n tir, dugc ky s6 boi chit ky s6 chuyén dung (trir van ban mat).

- 96% ho so cong viée cua S& GDPT duoc xir 1y trén mdi trudng mang.

- 100% thong tin vé hoat dong ctia S& GDPT duoc cung cip day du trén
Trang thong tin dién tr cua S¢ theo quy dinh.

- Ket nbi 6n dinh hé thong thong tin giai quyét TTHC véi cac hé thong dap
g nhu cau thanh toan truc tuyén.

~ - 100% don vi thudc S¢ giai quyét TTHC thong qua Hé théng thong tin giai
quyét TTHC cua tinh.

- 100% ngudi dung dau cac co quan, don vi, t6 chtrc dugc tuyén truyén,
nang cao nhan thirc vé chuyén d6i sé va trach nhiém dam bao an toan thong tin.

6.2. Nhiém vu

- Tiép tuc trién lghai thuc hién Ké‘hoa’ch Chuyén doi sb nam 2025 cua So
GDDT. Hoan thanh kién triic Chinh quyén so phién ban 4.0 theo quy dinh.

- Nang cao chét lwong dich vu cong toan trinh trén Hé thong thong tin giai
quyet TTHC cua tinh theo hudng thuén tién cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai cac nhiém vu thuc hién s6 hoa hd so két qua giai quyét
TTHC theo 16 trinh dé ra.

- Pay manh viéc st dung c6 hiéu qua cac (mg dung da trién khai: Hé thong
quan ly van ban va diéu hanh, H¢ thong thu dién tor, Cong thong tin dién tir, HE
thong thong tin gidi quyét TTHC cua tinh,... bdo dam an toan thong tin khi trao
doi van ban trén moi trudong mang.

- Trién khai cac tmg dung nhim nang cao sy twong tac giira chinh quyén va
nguoi dan; sir dung c6 hi€u qua cac nén tdng mang xa hdi dé tuong tac va gia tang
su tham gia cua nguoi dan.

- Thuong xuyén cdp nhat, cung cap day du thong tin trén, trang thong tin
dién tir cuia co quan, don vi.

- Tang cudng dao tao k§ nang vé chuyén doi sd, phat trién Chinh phi sd, an
toan thong tin cho cong chirc va nguoi lao dong trong co quan.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh

7.1. Muc tiéu

- Tiép tuc dé cao, cu thé hoa trach nhiém, vai tro truc tiép chi dao ctia nguoi
ding dau céc co quan, don vi trong thuc hién cac nhiém vy CCHC. Nang cao vai
tro, trach nhi¢m, nang lyc, hi€u qua cong tac tham muu cua déi ngi CCVC trong
thuc hién cac nhiém vu CCHC.
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- Cac van ban chi dao CCH(; cua cua S¢ dugc ban hanh kip thoi; trién khai
danh gia khach quan, trung thuc két qua thuc hién CCHC cua tinh va céc co quan,
don vi.

- Tang cudng cong tac kiém tra CCHC gin v6i kiém tra, giam sat viéc thuc
hién ky luat, ky cuong hanh chinh va van hoéa cong vu; thuc hién thudng xuyén
viéc tai kiém tra. Thuc hién dam bao t6i thiéu 30% cac don vi thudc s& duge kiém
tra CCHC, ky luat, ky cuong hanh chinh va van hoa cong vu; 100% cac tn tai,
han ché phat hién qua kiém tra dugc khic phuc xir 1y. Kip thoi don déc va hudng
dan cac co quan, don vi trién khai thuc hién dam bao ding tién do cac nhiém vu
CCHC theo ké hoach cua tinh va cta Sé.

7.2. Nhiém vu

- C&c bo phan tham muu céac linh vuce CCHC cua S¢ kip thoi tham muu cho
lanh an So ban hanh c’éc chuong trinh, k€ hoach lanh dao, chi dao tré:n tung linh vuc
cu thé; theo doi, don doc hoan thanh 100% céc muc ti€u, nhi€ém vu dé ra trong nam.

- Tang cudng, ndng cao trach nhiém phdi hop trién khai cac nhiém vy
CCHCG,; kip thoi c6 cac giai phap phu hop, khac phuc dugc nhitng ton tai, han ché
trong thuc hién CCHC cua Sé6.

- iy manh cong tac truyén thong, thong tin gan véi cac muc tiéu, nhiém vy
cta Chuong trinh CCHC Nha nudc cia Chinh phu giai doan 2021 - 203‘0, K¢é hoach
CCHC cua tinh giai doan 2021 - 2025; da dang hinh thirc tuyén truyén, n6i dung
phong phu, phu hop voi timg do1 tuong; tang thot luong tuyén truyen, xay dung cac
chuyén trang, chuyén muc... trén cic phuong tién thong tin truyén thong.

- Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin, thuc hién d6ng bo cac giai phap
day manh qua trinh chuyén ddi s6 cua tinh. Cac co quan, don vi, CBCCVC téap
trung nghién ctiru cac md hinh, sang kién, giai phap trién khai thuc hién dat hiéu
qué cao cac linh vyc CCHC.

- B tri ddm bao nguon tai chinh va nhén lyc cho viéc trién khai thyuc hién
cac nhiém vu tai Ké hoach CCHC cua S& GDDPT nam 2025 theo phan cap quan ly
ngan sach nha nudc hién hanh.

II1. NHIEM VU CU THE (¢6 phu luc chi tiét kém theo)

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién nhiém vu CCHC trong du toan dugc giao nam 2025.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong Sé

- La bd phan thuong truc tham muu cong tac CCHC, gilp lanh dao S¢ thuc
hién cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC; theo ddi, d6n ddc, cac co quan, don vi
trién khai thuc hién ké hoach CCHC nam 2025; téng hop bao cao két qua thuc hién
nhi¢m vy CCHC béo cdo UBND tinh theo quy dinh.

- Chu tri phdi hop v6i cac don vi lién quan kiém tra dinh ky va dot xuat viéc
trien khai thyc hién cong tic CCHC, ky luat, ky cuong hanh chinh tai trong toan
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nganh va bao céo Giam ddc S vé két qua kiém tra; chu tri danh gia xac dinh chi
s0 CCHC cua cac so nam 2025.

- Xay dung, trién khai ké hoach nang cao Chi so CCHC (PAR-INDEX), Chi
s6 hai 10ng vé sur phuc vu hanh chinh (SIPAS); Chi sd Hiéu qua quan tri va Hanh
chinh cong (PAPI); ké hoach do ludng sy hai 10ng cua ngudi dan, t6 chirc ddi véi su
phuc vu ctia co quan, hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh nam 2025.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan thyc hién cong tic tuyén truyén vé
CCHC; cac nhiém vy, chuyén dé, dé an, du an vé CCHC.

- Tiép tuc d6i moi va nang cao chat lugng cong tac xdy dung va ban hanh
VBQPPL.

- Truc tiép thuc hién viéc kiém soat TTHC va viéc tiép nhan, xt ly phan
anh, kién nghi cta t6 churc, cong dan; Ra soat, cdp nhat, tham muu vdi UBND
tinh cong bd, cong khai chuan héa danh muc cac TTHC ngay sau khi co quan
Trung wong céng bd mai, sira doi, bd sung hodc bai bé cac TTHC da hét hiéu luc.

- T6 chirc thuc hién nghiém tlc viéc &p dung Hé théng quan Iy chat
luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:20015 trong co quan S, dinh ky ra
soat cac quy trinh cong viée dé bo sung, cap nhat vao ho so ISO theo quy dinh;
trién khai day du, kip thoi cong tac ra soat, don gian hoéa TTHC noi bd thudc linh
vuc phu trach.

- Béo cao két qua thuc hién cac nhiém vu cong tdc CCHC: cai cach thé ché;
cai cach TTHC; pho bién phap luat.

2. Phong Quan 1y chat luwgng gido duc - Cong nghé thong tin

- Phéi hop v6i Vin phong So xdy dung, trién khai thuc hién Ké hoach
CCHC nam 2025 theo linh vuc phu trach.

- Chu tri, phdi hop véi cac phong thudc S, cac don vi trién khai thyc hién
cac nhiém vu, ndi dung cong tac CCHC vé xay dung va phat trién Chinh quyén
dién tir va nhiém vu cu thé dinh kém ké hoach. Bao cdo dinh ky hoac dot xuat két
qua thyc hién nhiém vu xay dung va phat trién Chinh quyen dién tu; ph01 hop bao
céo két qua thyuc hién cac bién phap khac phuc han ché, vuéng mic trong danh
gid Chi s6 CCHC cua co quan S6.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac TTHC lién quan dén linh vuc phy
trach (cap tinh, cdp x4), phdi hop voi Vian phong S¢ tham muu véi UBND tinh
cong b, cong khai chuan hoa danh muc cac TTHC ngay sau khi co quan Trung
wong cong bd mdi, stra d6i, bo sung hodc bai bo cac TTHC da hét hiéu luc. Thuc
hién x@y dung quy trinh ndi bo giai quyét TTHC ngay sau khi TTHC dugc cong
b, ph01 hop voi cac don vi lién quan tich hop quy trinh né1 b giai quyét TTHC
trén phan mém mdt cira dién tir cua tinh.

- Phéi hop véi Van phong t6 chuce thuc hién nghiém tic viéc p dung
Hé théng quan ly chit luong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:20015 trong
co quan S&, dinh ky ra soat cac quy trinh cong viéc dé bd sung, cap nhat vao
ho so ISO theo quy dinh; trién khai dy du, kip thoi cong tac ra soat, don gian hoa
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TTHC ndi b thudc linh vuc phu trach.
3. Phong Té chirc can bd

- Phéi hop véi Van phong S¢ xay dung, trién khai thuc hién Ké hoach
CCHC nam 2025 theo linh vuc phu trach.

- Chu tri, phdi hop véi cac phong thudc S&, cac don vi trién khai thyuc hién
cac nhiém vy, ndi dung cong tac CCHC vé cai cach to chirc b may, cai cach cong
vu va nhiém vu cu thé dinh kém ké hoach. Béo cdo dinh ky hoac dot xuét két qua
thuc hién nhiém vu cai cach to chirc bo may, cai cach cong vu; phéi hop bao céo
két qua thuc hién cac bién phap khic phuc han ché, vuéng méc trong danh gia
Chi s6 CCHC ctia co quan S6.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac TTHC lién quan dén linh vuc phy
trach (cap tinh, cdp x4), phéi hop voi Vian phong S¢ tham muu voi UBND tinh
cong bd, cong khai chuan héa danh muc cac TTHC ngay sau khi co quan Trung
wong cong bd mai, stra ddi, bo sung hodc bai bo cac TTHC da hét hiéu lyc. Thuc
hién xay dung quy trinh n61 by giai quyét TTHC ngay sau khi TTHC duoc cong
b, ph01 hop v6i cac don vi lién quan tich hop quy trinh ndi bo giai quyét TTHC
trén phan mém mdt cira dién tir cua tinh.

- Phéi hop véi Van phong t6 chice thue hién nghiém tdc viéc &p dung
Hé théng quan Iy chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:20015 trong
co quan S&, dinh ky ra soat cac quy trinh cong viéc dé bd sung, cap nhat vao
hé so ISO theo quy dinh; trién khai day du, kip thoi cong tac ra soat, don gian hoa
TTHC ndi b thudc linh vuc phu trach.

4. Phong K¢é hoach - Tai chinh

- Phéi hop v61 Van phong S¢ xay dung, trién khai thuc hién Ké hoach
CCHC nam 2025 theo linh vuc phu trach.

- Chu tri, phdi hop véi cac phong thudc S, cac don vi trién khai thyc hién
cac nhiém vy, ndi dung cong taic CCHC vé cai cach tai chinh cong va nhi¢m vy
cu thé dinh kém ké hoach. Bao cdo dinh ky hodc dot xuat két qua thyuc hién nhiém
vu cai cach tai chinh cong; phéi hop bao cao ket qua thuc hién céc bién phap khic
phuc han ché, vuéng méc trong danh gia Chi sé CCHC cua co quan So.

- Phpl hop véi cac phong thudc S& huéng dan cac don vi quan 1y, sir dung,
thanh quyét toan kinh phi thyc hién nhiém vy CCHC.

- Thuong xuy€n ra soat, cap nhat cac TTHC lién quan dén linh vuc phu
trach (cap tinh, cdp x4), ph6i hop voi Vian phong S¢ tham muu véi UBND tinh
cong b, cong khai chuan hoa danh muc cac TTHC ngay sau khi co quan Trung
wong cong bd méi, stra d6i, bd sung hodc béi bo cac TTHC da hét hiéu luc. Thuc
hién x@y dung quy trinh ndi bo giai quyét TTHC ngay sau khi TTHC duoc cong
b, ph01 hop voi Van phong S¢, cac don vi lién quan tich hgp quy trinh ni giai
quyét TTHC trén phan mém mét cira dién tir cta tinh.

- Phoi hop Vv6i Vin phong t6 chirc thyc hién nghiém tlc viéc &p dung
Hé¢ thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN I1SO 9001:20015 trong



11

co quan S&, dinh ky ra soat cac quy trinh cong viéc dé bo sung, cap nhat vao
ho so ISO theo quy dinh; trién khai day du, kip thoi cong tac ra soat, don gian hoa
TTHC ndi bo thudc linh vuc phu trach.

5. Cac phong GDMN&GDTH, GDTrH, GDNN - GDTX

- Phéi hop véi Vin phong Sé tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach CCHC
ndm 2025. Phan cdng cong chirc ctia phong phuy trach ndi dung CCHC theo ting
linh vyc cong tac dé bo phan thuong truc vé cong tic CCHC lién hé, giai quyét,
trién khai thuc hién cong viéc dugc giao va nhitng cong viéc phat sinh.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac TTHC lién quan dén linh vuc phu
trach (cap tinh, cp x3), phéi hop véi Van phong S¢ tham muu véi UBND tinh
cong b, cong khai chuan hoa danh muc cac TTHC ngay sau khi co quan Trung
wong cong bd mai, stra d6i, bd sung hodc béi bo cac TTHC da hét hiéu luc. Thuc
hién xay dung quy trinh ndi bo giai quyét TTHC ngay sau khi TTHC dugc cong
b, ph01 hop vé6i phong lién quan tich hop quy trinh ndi bd giai quyét TTHC trén
phan mém mot cira dién tir cua tinh.

:Phéi hop véi Vian phong t6 chirc thyc hién nghiém tlc viéc ap dung
H¢ thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:20015 trong
co quan S¢, dinh ky ra soé:[ cac quy trinh céng viéc dé bo sung, cap nhat vao
ho so ISO theo quy dinh; trién khai day du, kip thoi cong tac ra soat, don gian hoa
TTHC ndi b thudc linh vuc phu trach.

6. Cac don vi truc thugce So

Can cir Ké hoach nay cac don vi t6 chire trién khai thuc hié,n cac nhiém
vy, ndi dung cong tac CCHC nam 2025 phu hop vai tinh hinh thue t€ cua don vi.
Dinh ky bao cdo vé UBND xa, phuong va S6 GDDT theo quy dinh.

V1. CHE PQ BAO CAO PINH KY NAM 2025

1. Noi dung béo céao

Gom nhiing phan chinh sau:

- Cong tac chi dao, diéu hanh.

- Két qué thyc hién nhiém vy CCHC (néu tom tat két qua noi bat dat dugce
trong trién khai n¢1 dung CCHC).

- Cung cap s6 liéu theo c&c biéu mau.

- Banh gia chung.

- Phuong hudng, nhiém vu CCHC trong tam.

- Kién nghi dé xuat.

2. Thai han, hinh thire nhan béo cao

‘ C‘élc don vi truc thuoc S& GDDT bao géq dinh ky gt vé S6 GDDT qua
phan mém quan ly van ban (VNPT. iofice) dé tong hop. Thoi gian gui bdo céo,
cu thé nhu sau:
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- Béo 4o Quy I: cham nhat 05/3/2025, thdi gian chét s6 liu tinh tir ngay
01/01 dén ngay 04/3/2025.

- Béo céo 6 thang dau nam: chdm nhat 05/06/2025, thoi gian chot so ligu
tinh tir ngay 01/01 dén ngay 04/6/2025.

- B&o céo Quy I1I: chdm nhat ngay 05/9/2025, thoi gian chét s6 lidu tinh tir
ngay 05/6 dén ngay 04/9/2025.

- Bao cao ndm: chdm nhat ngay 05/12/2025, thdi gian chdt sb liéu tinh tir
ngay 01/01 dén ngay 04/12/2025.

_ Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025 cua S6¢ GDDT Cao
Bang (sita doi, bo sung), dé nghi cac don vi nghiém tuc trién khai thuc hién./. .-

Noi nhgn: KT. GIAM DOC
- VP UBND tinh Cao Bang; PHO GIAM POC
- S& Noi vu; '

- Lanh dao So; A ‘O

- C4c phong So; B0 '(.‘L Y —

- C4c don vi truc thudc Sa; VA Y5

- Trang TTDT nganh GDDT; \DAO TAG V

-Luu: VT, VP, \4 ¢

Dam Thi Trung Thu
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